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• Bevorzugte Unterkünfte

• Hauptreisezeit

• Regionale Herkunft deutscher Tirol-Urlauber

3. Anreise und Verkehrsanbindungen

4. Marktforschungsdaten

• Reiseverhalten der Deutschen

• Der deutsche Gast in Tirol

5. Der deutsche Markt auf einen Blick

6. Strategie Deutschland 2017-2020

1. Makroökonomische Daten

• Bevölkerung

• Wirtschaft

2. Tourismusstatistik

• Ankünfte und Nächtigungen auf einen Blick

• Langfristige Entwicklung 1999-2019

• Saisonale Verteilung

• Tirol im österreichischen Konkurrenzvergleich

• Tirol und die alpinen Mitbewerber

• Anteil Deutschland  im Tiroler Gästemix

• Beliebteste Tiroler Tourismusverbände
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• Einwohnerzahl 2019: 83 Mio.

• Bevölkerungsprognose für 2030: 83,8 Mio.

• Jährliches Bevölkerungswachstum: -0,17%

• Anteil der Altersgruppe 65+: 22%

Altersstruktur:

Quelle: CIA 2018, Eurostat 2019
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BIP 2018

• Gesamt: € 3.344 Mrd.

• Pro Kopf: € 40.340 (EU € 30.960)

• Wachstum 2018: +1,5%

Sonstige Daten 2018

• Erwerbstätige: 45,9 Mio. (57% der Bevölkerung)

• Arbeitslosenrate: 3,4% (EU 6,8%)

• Inflationsrate: 1,9% (EU 1,9%)

• Internet-User: 72,4 Mio. (90% der Bevölkerung)

Quelle: CIA, WKO, Eurostat 2018
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Quelle: Eurostat, 2018
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Quelle: Eurostat, 2017

64.700

49.700

46.100

45.200

45.000

39.600

38.700

37.900

36.500

35.700

35.600

32.400

30.000

29.900

28.900

27.800

27.400

26.700

Hamburg

Bremen

Bayern

Baden-Württemberg

Hessen

Deutschland

Nordrhein-Westfalen

Berlin

Niedersachsen

Rheinland-Pfalz

Saarland

Schleswig-Holstein

EU-28

Sachsen

Thüringen

Brandenburg

Sachsen-Anhalt

Mecklenburg-Vorpommern



Tirol Werbung / Daten & Innovation FACT SHEET DEUTSCHLAND 2019

• Pro Kopf steht den Deutschen mit € 22.950 

durchschnittlich um 60% mehr für den Konsum zur 
Verfügung als dem europäischen Durchschnitt

• Innerhalb Deutschlands sind die „alten“ Bundesländer 

deutlich kaufkräftiger als die Bundesländer in 

Ostdeutschland

• An der Spitze des Bundesländer-Rankings liefern sich 

die Top 4 Bundesländer ein Kopf-an-Kopf-Rennen 

(Hamburg, Bayern, Baden-Württemberg und Hessen)

Quelle: GfK Kaufkraft 2019

Anmerkung: Bei Bedarf können detaillierte Auswertungen zur Kaufkraft nach Regionen 

beim Team Daten & Innovation angefragt werden.
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Ankünfte

• Winter 2018/19: 3,1 Mio. (+1,0%)

• Sommer 2019: 3,1 Mio. (+3,5%)

• TJ 2018/19: 6,2 Mio. (+2,3%)

Übernachtungen

• Winter 2018/19: 13,9 Mio. (-0,6%)

• Sommer 2019: 12,1 Mio. (+3,1%)

• TJ 2018/19: 26 Mio. (+1,1%)

Quelle: Amt der Tiroler Landesregierung, Sg. Landesstatistik und tiris

Herkunftsland

Ankünfte

Winter 18/19 Sommer 19 TJ 18/19

Deutschland 3.075.983 3.107.022 6.183.005

Tirol gesamt 6.211.992 6.197.982 12.409.974

Herkunftsland

Übernachtungen

Winter 18/19 Sommer 19 TJ 18/19

Deutschland 13.867.284 12.136.714 26.003.998

Tirol gesamt 27.486.459 22.161.313 49.647.772
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• Winter 1998/99-2018/19: +2%

• Sommer 1999-2019: +16%

Quelle: Amt der Tiroler Landesregierung, Sg. Landesstatistik und tiris
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Winter Sommer Tourismusjahr

1999 13.540.843 10.443.813 23.984.656

2000 13.826.708 10.062.588 23.889.296

2001 14.445.141 9.709.404 24.154.545

2002 14.445.289 10.006.589 24.451.878

2003 14.330.962 9.898.105 24.229.067

2004 14.283.073 9.195.556 23.478.629

2005 14.068.136 9.125.395 23.193.531

2006 13.509.342 8.777.655 22.286.997

2007 12.542.761 8.993.874 21.536.635

2008 13.299.831 9.218.647 22.518.478

2009 13.202.368 9.197.940 22.400.308

2010 13.012.671 9.104.764 22.117.435

2011 12.334.968 9.370.702 21.705.670

2012 12.830.638 9.564.367 22.395.005

2013 13.365.231 9.771.898 23.137.129

2014 12.673.039 9.955.641 22.628.680

2015 13.176.369 10.142.888 23.319.257

2016 13.583.278 10.959.976 24.543.254

2017 13.225.755 11.247.966 24.473.721

2018 13.947.564 11.766.740 25.714.304

2019 13.867.284 12.136.714 26.003.998

% 99-19 2,4% 16,2% 8,4%
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• Winter 1998/99-2018/19: +29%

• Sommer 1999-2019: +72%

Quelle: Amt der Tiroler Landesregierung, Sg. Landesstatistik und tiris
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Winter Sommer Tourismusjahr

1999 2.382.859 1.806.593 4.189.452

2000 2.508.725 1.769.048 4.277.773

2001 2.617.968 1.758.999 4.376.967

2002 2.634.123 1.842.742 4.476.865

2003 2.636.957 1.823.183 4.460.140

2004 2.626.320 1.713.203 4.339.523

2005 2.595.947 1.737.561 4.333.508

2006 2.541.513 1.718.852 4.260.365

2007 2.342.474 1.809.782 4.152.256

2008 2.545.279 1.897.970 4.443.249

2009 2.543.593 1.942.321 4.485.914

2010 2.557.632 1.970.541 4.528.173

2011 2.492.835 2.085.871 4.578.706

2012 2.613.512 2.144.099 4.757.611

2013 2.718.577 2.268.508 4.987.085

2014 2.639.087 2.341.756 4.980.843

2015 2.763.277 2.465.428 5.228.705

2016 2.875.165 2.728.647 5.603.812

2017 2.880.352 2.841.127 5.721.479

2018 3.044.440 3.001.476 6.045.916

2019 3.075.983 3.107.022 6.183.005

% 99-19 29,1% 72,0% 47,6%
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• Sehr hohe Zuwächse bei den Ankünften (+72%) in 

den letzten 20 Sommersaisonen, während die 

Übernachtungen nur um knapp +16% stiegen

• Rückgang der Aufenthaltsdauer im 

Vergleichszeitraum von 5,8 auf 3,9 Tage

• Im 10-Jahresvergleich ebenfalls deutlich höhere 

Steigerungen bei den Ankünften (+60%) als bei den 

Übernachtungen (+32%)

Quelle: Amt der Tiroler Landesregierung, Sg. Landesstatistik und tiris
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• Hohe Zuwächse bei den Ankünften (+29%) in den 

letzten 20 Wintersaisonen, während die 

Übernachtungen nur sehr leicht anstiegen (+2,4%)

• Rückgang der Aufenthaltsdauer im Vergleichs-

zeitraum von 5,7 auf 4,5 Tage; Aufenthaltsdauer 

somit im Winter länger als im Sommer

• Im 10-Jahresvergleich ebenfalls höhere Steigerungen 

bei den Ankünften (+17%) als bei den 

Übernachtungen (+9%)

Quelle: Amt der Tiroler Landesregierung, Sg. Landesstatistik und tiris
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• 53% der deutschen Übernachtungen werden im 

Winter generiert (vgl. Tirol gesamt: 55% der 

Übernachtungen im Winter)

• 1999: Verteilung der Saisonen entspricht in etwa dem 

aktuellen Bild

Quelle: Amt der Tiroler Landesregierung, Sg. Landesstatistik und tiris
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Quelle: Amt der Tiroler Landesregierung, Sg. Landesstatistik und tiris
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• 46% der deutschen Übernachtungen in Österreich 

entfallen auf Tirol

• An zweiter Stelle, aber deutlich dahinter, liegt 

Salzburg mit einem Fünftel der deutschen 

Nächtigungen

Quelle: TourMIS, Statistik Austria
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• Winter wie Sommer entfällt der Großteil der deutschen Nächtigungen in Österreich auf Tirol 

• Im Winter ist der Anteil Tirols mit 52% deutlich höher als im Sommer 41%

• Salzburg Sommer wie Winter mit deutlichem Abstand auf Rang 2

Quelle: TourMIS, Statistik Austria

Bundesland

Winter 2018/19 Sommer 2019

Nächtigungen Anteil % % Vorjahr Nächtigungen Anteil % % Vorjahr

Tirol 13.844.244 51,5% -0,6 12.122.973 41,1% 3,1

Salzburg 5.974.559 22,2% -3,0 5.633.755 19,1% 5,2

Vorarlberg 2.884.144 10,7% -1,9 2.436.810 8,3% 3,5

Wien 1.374.682 5,1% 8,5 1.969.041 6,7% 7,1

Steiermark 1.062.206 3,9% -1,4 1.505.443 5,1% 0,5

Kärnten 864.811 3,2% -0,5 3.572.636 12,1% -0,7

Oberösterreich 579.343 2,2% 5,6 1.288.378 4,4% 3,9

Niederösterreich 251.632 0,9% 3,4 633.900 2,1% 2,0

Burgenland 67.326 0,3% 7,2 340.834 1,2% 4,8

Österreich 26.902.947 100,0% -0,7 29.503.770 100,0% 3,2



Tirol Werbung / Daten & Innovation FACT SHEET DEUTSCHLAND 2019

Quelle: Amt der Tiroler Landesregierung, Sg. Landesstatistik und tiris, TourMIS - Statistik Austria; Landesinstitut für Statistik Südtirol (ASTAT); Bayerisches Landesamt für Statistik

• Zuwächse für Tirol und die Mitbewerber in den letzten 10 

Wintersaisonen (Ausnahme Vorarlberg)

• Winter 2018/19: Tirol und die betrachteten Mitbewerber mit 

leichten Rückgängen bzw. konstanten Nächtigungen 

(Ausnahme: Bayern mit Zuwächsen)

• Im 10-jährigen Sommervergleich Tirol und alle betrachteten 

Mitbewerber mit zweistelligen Zuwächsen 

• Sommer 2019: ebenfalls Zuwächse für alle betrachteten 

Alpenregionen

• Bayern Sommer und Winter die klare Nr. 1; Tirol im Winter 

deutlich vor Südtirol und Salzburg; im Sommer Tirol und 

Südtirol auf ähnlichem absoluten Niveau 

*) erhoben werden nur Nächtigungen in Betrieben ab 10 Betten

Region

Sommer 2019

ÜN abs. % Vorjahr % 2009-19

Tirol 12.136.714 3,1 32,0

Salzburg 5.633.755 5,2 31,2

Vorarlberg 2.436.810 3,5 21,2

Südtirol 11.188.989 1,9 31,7

Bayern *) 48.682.788 1,8 23,9

Region

Winter 2018/19

ÜN abs. % Vorjahr % 2009-19

Tirol 13.867.284 -0,6 5,0

Salzburg 5.974.559 -3,0 8,9

Vorarlberg 2.884.144 -1,9 -4,6

Südtirol 5.192.758 -0,1 16,5

Bayern *) 31.118.147 3,9 6,6
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ÜN & AK in Mio., Veränderung zum Vorjahr und im 5-Jahres-Vergleich

Winter 2013/14 - 2018/19

* Ohne Parahotellerie

Quellen: Landesstatistik Tirol, TourMIS, Autonome Provinz Bozen – Südtirol, Landesinstitut für Statistik (Astat), Bayerisches Landesamt für Statistik; Darstellung: Tirol Werbung

*
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ÜN & AK in Mio., Veränderung zum Vorjahr und im 5-Jahres-Vergleich

Sommer 2014 - 2019

* Ohne Kleinbeherbergungsstätten mit weniger als zehn Gästebetten 

Quellen: Landesstatistik Tirol, TourMIS, Autonome Provinz Bozen – Südtirol, Landesinstitut für Statistik (Astat), Bayerisches Landesamt für Statistik; Darstellung: Tirol Werbung

*
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• Deutschland liegt mit 26 Mio. Nächtigungen auf 

Rang 1

• 52% aller Nächtigungen im TJ 2018/19 kommen aus 

Deutschland 

• Anteil im Gästemix im Sommer (55%) etwas höher als 

im Winter (51%)

Quelle: Amt der Tiroler Landesregierung, Sg. Landesstatistik und tiris

FACT SHEET DEUTSCHLAND 2019
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Quelle: Amt der Tiroler Landesregierung, Sg. Landesstatistik und tiris

Herkunftsland ÜN WI 2018/19 Rang MA ÜN SO 2019 Rang MA ÜN TJ 2018/19 Rang MA

Deutschland 13.867.284 1 50,5% 12.136.714 1 54,8% 26.003.998 1 52,4%

Niederlande 3.485.506 2 12,7% 1.589.295 3 7,2% 5.074.801 2 10,2%

Österreich 1.820.680 3 6,6% 2.321.996 2 10,5% 4.142.676 3 8,3%

Schweiz und Liechtenstein 1.259.743 4 4,6% 1.411.385 4 6,4% 2.671.128 4 5,4%

Belgien 1.032.427 6 3,8% 619.657 6 2,8% 1.652.084 5 3,3%

Vereinigtes Königreich 1.193.460 5 4,3% 423.553 8 1,9% 1.617.013 6 3,3%

Italien 313.885 12 1,1% 689.824 5 3,1% 1.003.709 7 2,0%

Tschechische Republik 563.058 8 2,0% 263.641 9 1,2% 826.699 8 1,7%

Frankreich (inkl. Monaco) 329.955 10 1,2% 454.514 7 2,1% 784.469 9 1,6%

Polen 565.324 7 2,1% 191.913 11 0,9% 757.237 10 1,5%

Sonstige Märkte 3.055.137 11,1% 2.058.821 9,3% 5.113.958 10,3%

Tirol Gesamt 27.486.459 100,0% 22.161.313 100,0% 49.647.772 100,0%
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• Ötztal Tourismus mit 10% aller deutschen 

Nächtigungen auf Platz 1 vor Paznaun-Ischgl (8%); 

beide Top TVBs mit über 1 Mio. Nächtigungen

• Winter 2018/19: Zuwächse für Innsbruck 

Tourismus  (+6%), Ötztal Tourismus (+2%) und 

Stubai Tirol (+1%)

• Rückgänge hingegen für Mayrhofen-Hippach und 

Olympiaregion Seefeld (je -5%), Serfaus-Fiss-Ladis

(-4%) und Erste Ferienregion im Zillertal (-1,5%)

Quelle: Amt der Tiroler Landesregierung, Sg. Landesstatistik und tiris

Rang TVB

ÜN Winter 

2018/19* Anteil %

1 Ötztal Tourismus 1.431.804 10,3%

2 Paznaun-Ischgl 1.158.861 8,4%

3 Erste Ferienregion im Zillertal 882.883 6,4%

4 Serfaus-Fiss-Ladis 749.017 5,4%

5 Stubai Tirol 661.488 4,8%

6 Mayrhofen - Hippach 610.771 4,4%

7 Wilder Kaiser 588.064 4,2%

8 Tux-Finkenberg 552.454 4,0%

9 Olympiaregion Seefeld 511.172 3,7%

10 Innsbruck Tourismus 506.670 3,7%

Übrige Regionen 6.218.544 44,8%

Tirol Gesamt 13.871.728 100,0%

* Seit der Wintersaison 2009/10 werden die Ankünfte und Nächtigungen auf Verbandsebene getrennt von der 

durch die Tourismusstatistikverordnung angeordneten – gemeindeweisen - Erhebung erfasst. Da die 

Meldungen seitens der Tourismusverbände bzw. Gemeinden nicht immer zum selben Zeitpunkt erfolgen, ist es 

möglich, dass die Gesamtsummen geringfügig voneinander abweichen.
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• TVB Wilder Kaiser mit knapp 7% aller deutschen 

Nächtigungen im Sommer auf Rang 1 vor Achensee 

und der Ersten Ferienregion im Zillertal

• Sommer 2019: Zuwächse für den Großteil der Top 

10-TVBs; höchste prozentuelle Zuwächse für Ötztal 

Tourismus (+9%), Erste Ferienregion im Zillertal 

(+8%), Innsbruck Tourismus und Kaiserwinkl (je +7%)

• Rückgänge hingegen für Tiroler Zugspitz Arena (-5%) 

und Mayrhofen-Hippach (-3%)

Quelle: Amt der Tiroler Landesregierung, Sg. Landesstatistik und tiris

Rang TVB

ÜN Sommer 

2019* Anteil %

1 Wilder Kaiser 843.122 6,9%

2 Achensee 709.819 5,8%

3 Erste Ferienregion im Zillertal 702.373 5,8%

4 Ötztal Tourismus 671.667 5,5%

5 Tannheimer Tal 576.424 4,7%

6 Osttirol 549.377 4,5%

7 Mayrhofen - Hippach 547.572 4,5%

8 Kaiserwinkl 535.831 4,4%

9 Innsbruck Tourismus 494.238 4,1%

10 Tiroler Zugspitz Arena 486.512 4,0%

Übrige Regionen 6.024.130 49,6%

Tirol Gesamt 12.141.065 100,0%

* Seit der Wintersaison 2009/10 werden die Ankünfte und Nächtigungen auf Verbandsebene getrennt von der 

durch die Tourismusstatistikverordnung angeordneten – gemeindeweisen - Erhebung erfasst. Da die 

Meldungen seitens der Tourismusverbände bzw. Gemeinden nicht immer zum selben Zeitpunkt erfolgen, ist es 

möglich, dass die Gesamtsummen geringfügig voneinander abweichen.
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• Ein Drittel der deutschen Nächtigungen entfällt auf die gehobene Hotellerie

• Fast ebenso viele deutsche Gäste entscheiden sich für eine Ferienwohnung (30%)

• Verteilung entspricht dem Tirol-Schnitt

Quelle: Amt der Tiroler Landesregierung, Sg. Landesstatistik und tiris

Unterkunftsart

Deutschland Tirol gesamt

ÜN TJ 2018/19 Anteil % ÜN TJ 2018/19 Anteil %

4/5 Stern Hotel 8.446.559 32,5% 17.285.048 34,8%

Ferienwohnungen 7.664.930 29,5% 14.277.098 28,8%

3 Stern Hotel 4.408.372 17,0% 8.370.447 16,9%

2/1 Stern Hotel 2.370.590 9,1% 4.557.232 9,2%

Privatquartier 1.146.570 4,4% 1.908.035 3,8%

Übrige Unterkünfte 1.966.977 7,6% 3.249.912 6,5%

26.003.998 100,0% 49.647.772 100,0%
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• Knapp 4 von 10 Nächtigungen werden in den Monaten Jänner bis März generiert

• Jänner, Februar und März jeweils mit etwa 12% Nächtigungsanteil

• Beliebtester Reisemonat im Sommer ist der August (12%) knapp vor Juli

Quelle: Amt der Tiroler Landesregierung, Sg. Landesstatistik und tiris

Monat ÜN 2019 Anteil %

Jänner 3.368.856 12,9%

Februar 3.271.141 12,5%

März 3.149.247 12,0%

April 1.369.505 5,2%

Mai 688.106 2,6%

Juni 2.031.185 7,8%

Juli 2.915.920 11,2%

August 3.148.337 12,0%

Sept. 2.020.086 7,7%

Okt. 1.333.080 5,1%

Nov. 478.249 1,8%

Dez. 2.369.320 9,1%

Gesamt 26.143.032 100,0%
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• Bayern bei Übernachtungen (23%) und Ankünften (32%) an erster 

Stelle

• Aufgrund der Nähe zu Tirol mit unterdurchschnittlicher 

Aufenthaltsdauer

Quelle: Amt der Tiroler Landesregierung, Sg. Landesstatistik und tiris
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Übernachtungen Ankünfte

Auf. DauerTJ 2018/19 % 14-19 Anteil % TJ 2018/19 % 14-19

Bayern 5.998.800 26,2 23,1% 2.006.833 34,5 3,0

Nordrhein-Westfalen 4.674.050 11,0 18,0% 837.344 19,6 5,6

Mitteldeutschland 4.323.053 10,5 16,6% 916.489 17,8 4,7

Baden Württemberg 4.029.306 20,6 15,5% 1.078.427 28,3 3,7

Ostdeutschland 3.608.972 7,6 13,9% 692.102 9,5 5,2

Norddeutschland 2.504.718 8,5 9,6% 468.984 16,9 5,3

Berlin 865.099 15,8 3,3% 182.826 33,2 4,7

Deutschland Gesamt 26.003.998 14,9 100,0% 6.183.005 24,1 4,2
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• 9 von 10 reisen Sommer wie Winter mit dem PKW 

nach Tirol

• Bahn (6%) noch mit geringer Bedeutung, alle anderen 

Verkehrsmittel spielen praktisch keine Rolle

• Anreisedistanzen nach Innsbruck

• Düsseldorf: 780 km – 6h30min

• Berlin: 750 km – 6h20min

• Frankfurt: 560 km – 4h40min

• München: 170 km – 1h30min

• Stuttgart: 400 km – 3h45min

• Hannover: 800 km – 7h20min

Quelle: T-Mona Winter 2018/19 und Sommer 2019

600 km
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Direkte Verbindungen nach Innsbruck

• Frankfurt: Austrian Airlines (SO+WI)

• Hamburg: Eurowings (WI)

• Berlin: Easyjet (SO+WI)

Alternative Verbindungen

• Salzburg: ab Berlin, Düsseldorf, Frankfurt, Hamburg und 

Köln

• München: von allen deutschen Flughäfen 

• Friedrichshafen
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Sehr gute Bahn-Verbindungen aus Deutschland

• ICE von Dortmund über Köln und Frankfurt nach Seefeld/Innsbruck: ab Dezember 2019, ganzjährig an Wochenenden (FR von 

Dortmund nach Tirol, SO retour)

• ICE von Hamburg und Hannover nach Seefeld/Innsbruck: ab Dezember 2019, ganzjährig am Samstag (hin und retour)

• ICE in die Kitzbüheler Alpen: 21.12.2019 – 18.04.2020 an den Wochenenden (Haltestellen u.a. Hamburg, Hannover, München, Wörgl, 

Hopfgarten, Kirchberg in Tirol, Kitzbühel, St. Johann in Tirol, Fieberbrunn, Hochfilzen)

• Railjet TIROL von München zum Arlberg samstags im Winter von 28.12. bis 18.4.2020 und im Sommer von 27.06. bis 12.09.2020

• Von München nach Innsbruck: 7x pro Tag fährt ein Eurocity von München nach Tirol

©Verena Brandt_MeinFernbus FlixBus

Anmerkung: Detaillierte Informationen zu den Anreisemöglichkeiten inkl. Reisezeitenkarten, Gepäcktransport etc. sind auf www.tirol.at/reiseservice/anreise verfügbar

http://www.tirol.at/reiseservice/anreise
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Urlaubsreisevolumen 2019

• Mit 70,8 Mio. Urlaubsreisen (ab 5 Tage Dauer) wird der Höchstwert vom Vorjahr (70,1 Mio. Reisen) übertroffen

• Erstmals mehr als 52 Mio. Auslandsreisen (74%)

• Etwa 18,5 Mio. Inlandsreisen (26%)

• 55,2 Mio. Urlaubsreisende (ab 14 Jahren)

• Damit liegt die Urlaubsreiseintensität (ab 5 Tagen Dauer) wie im Vorjahr bei knapp über 78%

• Dazu kommen noch 87,6 Mio. Kurzurlaubsreisen (2-4 Tage) mit 35,8 Mio. Reisenden

Reiseausgaben 2019

• Reiseausgaben für Urlaubsreisen ab 5 Tagen: € 73,1 Mrd. (2018: € 71,2 Mrd.)

• Ausgaben pro Person und Urlaubsreise mit € 1.033,- entsprechen in etwa dem Vorjahr (2018: € 1.017,-)

• Weitere € 23,7 Mrd. gaben die Deutschen für Kurzurlaubsreisen (2-4 Tage) aus (2018: € 23,6 Mrd.)

Quelle: Deutsche Reiseanalyse 2020, F.U.R
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Urlaubsziele der Deutschen 2019 (ab 5 Tage)

• Knapp 60% der Urlaubsreisen verteilen sich wie in den letzten Jahren auf 5 Ziele: Deutschland, Spanien, Italien, Türkei und Österreich

• Ranking der Top-Reiseziele bleibt stabil – sowohl im Inland als auch im Ausland

• 26% der Urlaubsreisen gehen ins Inland

• Die Top 4 sind Mecklenburg-Vorpommern (5,1%), Bayern (4,6%), Schleswig-Holstein (4,2%) und Niedersachsen (3,4%)

• Bevorzugte Urlaubsziele im Ausland

• Spanien (13%), Italien (9%), Türkei (6%) und Österreich (5%)

• Gewinner bei Auslandsreisen: Mittelmeerdestinationen Türkei, Italien und Frankreich

Aufenthaltsdauer der deutschen Gäste in Tirol

• Winter 2018/19: 4,5 Tage (Tirol gesamt: 4,4 Tage)

• Sommer 2019: 3,9 Tage (Tirol gesamt: 3,6 Tage)

Quelle: Deutsche Reiseanalyse 2020, F.U.R; Amt der Tiroler Landesregierung, Sg. Landesstatistik und tiris
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Urlaubsaktivitäten bei Auslandsreisen - WINTER

• Bei 2,67 Mio. Auslandsreisen der Deutschen 2015 wurde das Thema Ski (Skifahren, Snowboard, Skitouren und Ski Langlauf) als 

Urlaubsaktivität genannt, davon …

• 2,17 Mio. Auslandsreisen mit der Aktivität Skifahren

• 416.000 mit Langlaufen

• 322.000 mit Snowboarden

• 89.000 mit Skitouren gehen

• Bei 487.000 Auslandsreisen 2015 wurde Winter-/Schneeschuhwandern als Urlaubsaktivität genannt

Urlaubsaktivitäten bei Auslandsreisen - SOMMER

• Bei knapp 6,1 Mio. Auslandsreisen der Deutschen wurde Wandern/Bergsteigen/Klettern als Urlaubsaktivität genannt

• Bei 1,42 Mio. Auslandsreisen der Deutschen wurde Radfahren/Mountainbike genannt

Basis: Auslandsreisen 2015; Mehrfachnennungen bei den Aktivitäten möglich

Quelle: IPK International, World Travel Monitor 2015
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Bedeutung der Urlaubsaktivitäten am Urlaubsort im Sommer (Anteil sehr wichtig/wichtig)

Quelle: Tirol Werbung, Bekanntheits- und Imagestudie 2019

Erklärung:

Alpenurlaubsaffin sind jene, die in den letzten 3 J. mindestens ein Urlaub 

im alpinen Raum verbracht haben und/oder in den nächsten 3 J. planen
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Bedeutung der Urlaubsaktivitäten am Urlaubsort im Winter (Anteil sehr wichtig/wichtig)

Quelle: Tirol Werbung, Bekanntheits- und Imagestudie 2019

Erklärung:

Alpenurlaubsaffin sind jene, die in den letzten 3 J. mindestens ein Urlaub 

im alpinen Raum verbracht haben und/oder in den nächsten 3 J. planen
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Überblick

• Deutscher Gast im Winter etwas jünger als im Sommer (48 vs. 50 Jahre)

• Deutlich höheres Bildungsniveau im Winter (knapp 50% mit Uni/FH-Abschluss) als im Sommer (ein gutes Drittel mit Uni/FH-Abschluss)

• Damit auch höheres monatliches HH-Nettoeinkommen im Winter: knapp die Hälfte verfügt über mehr als € 4.000,- (Sommer: 35%)

• Deutlich höherer Stammgästeanteil im WI (79%) als im SO (65%) 

• Paare (42%) im Sommer mit Abstand die größte Gästegruppe vor Familien mit Kindern/Jugendlichen (29%); im Winter Familien (30%) knapp 

vor Paaren (27%); im Winter reisen außerdem 15% mit Freunden in den Tirol-Urlaub

Tagesausgaben (ohne Anreise)

• Tagesausgaben im Winter deutlich höher als im Sommer 

• Winter: € 179,- (Tirol gesamt: € 185,-)

• Sommer: € 138,- (Tirol gesamt: € 144-)

Quelle: T-Mona Winter 2018/19 und Sommer 2019
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Informations- und Buchungsverhalten

• Aufmerksam auf die Region wurden die deutschen Tirol-Gäste vor allem durch das Internet (WI 30%, SO 38%) und durch Empfehlungen 

von Freunden/Bekannten (SO wie WI je etwa 30%); deutlich dahinter folgt das Reisebüro (jeweils 15%)

• Für die Unterkunftssuche nutzen knapp 30% SO wie WI Suchmaschinen; im WI informiert sich ein Viertel bei der Urlaubsregion/beim 

Tourismusbüro und 23% nutzen Buchungsplattformen; im SO Internet-Reiseportale (27%) knapp vor Tourismusbüros (22%)

• Buchungszeitpunkt verteilt sich im Sommer sehr gleichmäßig: je etwa ein Viertel bucht innerhalb der letzten 4 Wochen, 1-3 Monate bzw. 

4-6 Monate vor Urlaubsantritt

• Im WI buchen die deutschen Gäste frühzeitiger: 30% buchen schon mehr als 6 Monate im Voraus, ein weiteres Fünftel 4-6 Monate vorher

• Der Großteil der deutschen Gäste bucht die Unterkunft direkt beim Vermieter (WI 76%, SO 69%); Internet-Reiseportale/ 

Buchungsplattformen (WI 11%, SO 17%) schon deutlich dahinter

• Drei Viertel buchen die Unterkunft bereits im Internet: 50% WI bzw. 46% SO per E-Mail, 23% WI bzw. 30% SO online (nicht per E-Mail)

• Knapp 6 von 10 deutschen Gästen entscheiden sich WI wie SO für Hotels/Pensionen, jeweils 30% für Ferienwohnungen

Quelle: T-Mona Winter 2018/19 und Sommer 2019



Tirol Werbung / Daten & Innovation FACT SHEET DEUTSCHLAND 2019

Sportliche Aktivitäten im Winter

• Skifahren mit Abstand die Sportart Nr. 1 bei den deutschen Gästen: 80% gehen Skifahren (76% als Hauptaktivität)

• 34% gehen bereits Winterwandern (15% als Hauptaktivität)

• 15% gehen Snowboarden 

• Ebenfalls 15% nennen Rodeln und damit deutlich vor Langlaufen (9%) und Schneeschuhwandern (6%)

• Baden/Schwimmen für ein gutes Viertel der Gäste als Erholungskomponente im Winterurlaub von Bedeutung

Quelle: T-Mona Winter 2018/19
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Sportliche Aktivitäten im Sommer

• Wandern mit Abstand die wichtigste Sportaktivität (9 von 10 wandern im Tirol-Urlaub; 71% als Hauptaktivität)

• Wasserkomponente im Sommer mit hohem Stellenwert (knapp 42% nennen Baden/Schwimmen)

• Ein Viertel der deutschen Gäste ist (in irgendeiner Form) mit dem Rad unterwegs: 11% Radfahren, 11% MTB und 9% E-Bike 

• Ein Fünftel macht Berg- und Gipfeltouren

• Je etwa 6% nennen Klettern, Abenteuersportarten und Laufen/Joggen

Quelle: T-Mona Sommer 2019
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Weitere Aktivitäten im Urlaub

• Kulinarik als wichtige Urlaubskomponente: etwa 45% besuchen WI wie SO Restaurants; Genuss regionaler Speisen/Getränke im Winter 

deutlich weniger im Fokus als im Sommer (35% vs. 42%)

• Erholung im Sommer vor allem in Form von Spaziergängen, Ausflügen und Besuch von Sehenswürdigkeiten und Naturattraktionen; 

Spaziergänge (39%) auch im Winter ein Erholungsfaktor, aber weniger im Fokus als im Sommer (55%)

• Wellness (17% WI vs. 11% SO) als Zusatzkomponente im Winter etwas stärker im Fokus als im Sommer 

• Après-Ski im Winter für mehr als ein Drittel (36%) ein wesentlicher Bestandteil des Urlaubs 

Quelle: T-Mona Winter 2018/19 und Sommer 2019
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Bevölkerungs- und Wirtschaftsdaten

• 83 Mio. Einwohner

• Gute wirtschaftliche Entwicklung

• Hamburg, Bayern, Baden-Württemberg und Hessen sind die kaufkraftstärksten Bundesländer

Reiseverhalten

• Hohe Reiseintensität

• Ein Viertel der Urlaubsreisen (ab 5 Tage) verbringen die Deutschen im eigenen Land; damit Deutschland das Reiseziel Nr. 1
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Tourismusstatistik

• Nächtigungszuwächse Winter wie Sommer in den letzten 20 Jahren, jedoch noch höhere Steigerungen bei den Ankünften

• Deutschland mit Abstand der nächtigungsstärkste Quellmarkt im Tiroler Gästemix

• Tirol beliebtestes Reiseziel der Deutschen in Österreich – 46% der Übernachtungen in Österreich entfallen auf Tirol

• Winter mit 53% die stärkere Saison

• Ein Drittel der deutschen Nächtigungen entfällt auf die gehobene Hotellerie

• Ötztal Tourismus, Paznaun-Ischgl und Erste Ferienregion im Zillertal sind die Top TVBs im Winter; im Sommer Wilder Kaiser, 

Achensee und Erste Ferienregion im Zillertal die Top 3

• Knapp 4 von 10 deutschen Nächtigungen entfallen auf Jänner bis März

• Ein Drittel der deutschen Tirol-Gäste kommt aus Bayern; jedoch unterdurchschnittliche Aufenthaltsdauer aufgrund der Nähe zu Tirol
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Der deutsche Gast in Tirol

• Hoher Stammgästeanteil vor allem im Winter

• Aufmerksam auf die Region werden die Gäste vor allem durch Erzählungen von Freunden und durch das Internet

• Hoher Anteil an Direktbuchern bei der Unterkunft; drei Viertel buchen bereits im Internet (per E-Mail oder online)

• Tagesausgaben im Winter deutlich höher als im Sommer

• Hauptaktivität im Winter ist Skifahren, Winterwandern gewinnt stetig an Bedeutung

• Hauptaktivität im Sommer ganz klar Wandern; Baden/Schwimmen mit hohem Stellenwert

• Spazierengehen, Restaurantbesuche und kulinarischer Genuss ganzjährig ein Thema

Anreise

• Hauptreisemittel ist der eigene PKW (SO wie Winter 90%)

• Direkte Flugverbindungen nach Innsbruck von Vorteil
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Wirtschaftsdaten

• CIA, World Fact Book

• Eurostat

• Wirtschaftskammer Tirol

• GfK Kaufkraftdaten 2019

Tourismusstatistik

• Amt der Tiroler Landesregierung, Sg. Landesstatistik und tiris

• TourMIS, Statistik Austria 

• Landesinstitut für Statistik Südtirol (ASTAT)

• Amt für Wirtschaft und Tourismus Graubünden

• Trentino Sviluppo S.p.A.

• Bayerisches Landesamt für Statistik



Tirol Werbung / Daten & Innovation FACT SHEET DEUTSCHLAND 2019

Marktforschung

• F.U.R. (2020): Deutsche Reiseanalyse 2020

• IPK International, World Travel Monitor 2015

• Tirol Werbung (2019): Tourismus Monitor Austria (T-Mona), Winter 2018/19

• Tirol Werbung (2019): Tourismus Monitor Austria (T-Mona), Sommer 2019

• Tirol Werbung (2019): Bekanntheits- und Imagestudie 2019

Die im Rahmen dieses Fact Sheets veröffentlichten Studienergebnisse sind – wo nicht anders angegeben - Eigentum der Tirol Werbung und dürfen grundsätzlich nur zum internen 
Gebrauch verwendet werden. Einzelne Ergebnisse dieser Studien dürfen nur unter Angabe der Quelle (Tirol Werbung) und nach Rücksprache mit der Tirol Werbung an Dritte 
weitergegeben werden. Die Vervielfältigung der Studien oder eine vollständige Weitergabe an Dritte ist grundsätzlich nicht gestattet und nur nach schriftlicher Genehmigung der Tirol 
Werbung erlaubt.
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Photo:  Clearlens-images / pixelio.de
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Die dargestellten Informationen stellen einen Auszug aus der Markt-Strategie Deutschland 2017-2020 dar. 

Das gesamte Strategiepapier mit ausführlichen Informationen kann gerne bei Daniel Gehring (Kontaktdaten 

siehe letzte Seite) angefordert werden.

Photo:  www.clearlens-images.de / pixelio.de
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Positionierung, Differenzierung und Steigerung der Begehrlichkeit der Marke Tirol

Intellectuals, Modern Performer

Ganzjährige Basisbearbeitung sowie Marktkampagnen in beiden Saisonen

Awareness & Consideration

Integrierte Marktkampagnen mit Schwerpunktthemen

Beteiligungsmöglichkeiten bei Marktkampagne in beiden Saisonen
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• Begehrlichkeit steigern, klare Positionierung und Differenzierung zum Mitbewerb→USP 

Tirols noch stärker herausarbeiten (Manko lt. Image- & Bekanntheitsstudie 2015)

• Stärkeres Wachstum als der Mitbewerb, Zugewinne in den Themenbereichen MTB & Rad 

sowie Klettern (Nutzung der Strahlkraft von Rad- & Kletter-WM)

Intellectuals & Modern Performer

NRW, Mitteldeutschland; punktuell: Bayern, Baden-Württemberg

Kernthemen: Wandern, MTB, Klettern

Potentialthemen: Rad

Querschnittsthemen Kulinarik, Kultur & Brauchtum, Natur; Zielgruppe Familie



Tirol Werbung / Daten & Innovation FACT SHEET DEUTSCHLAND 2019

Thema Zielgruppe Kommunikationsbotschaft Themenschwerpunkt

Wandern

Modern Performer • Spektakuläre Bergwelt

• Für dich erschlossen

• Herzlich umsorgt

• Alpines Natur- & Bergerlebnis für Aktive: Gipfeltouren, 

Mehrtagestouren/Weitwanderungen, Hochtouren/Bergsteigen

• Themenkombinationen mit Aktivitäten wie Klettern, MTB

• Ansprache junger Zielgruppen mit konkreten Wanderurlaubstipps die einen Zugang 

zur „jungen“ Wandercommunity schaffen

Intellectuals • Herzlich umsorgt

• Lass uns rausgehen

• Spektakuläre Bergwelt            

(v.a. in Bildwelt)

• Wandern als „Lifestyle-Urlaub“ in Verbindung mit Genuss & Erholung: 

Almwanderungen, kulinarische Genusswanderungen, Bergpanoramen

• Urlaubserlebnisse für Familien: Tiroler Sommerbahnen, Sommercards als bequemer 

und kostengünstiger Zugang zum Berg

Mountainbike Modern Performer • Lass uns rausgehen

• Spektakuläre Bergwelt           

(v.a. in Bildwelt)

• Für dich erschlossen 

• Herzlich umsorgt

• Singletrails, MTB/eMTB-Touren (z.B. Forstwege lt. T-Mona)

• Atemberaubendes Bergpanorama, Hütten zum Einkehren

• Zielgruppenspezifische Angebote als konkretes Urlaubserlebnis z.B. Frauen, junge 

Leute, gehobenes Milieu

• Angebote für Kurz-/Zweiturlaube (v.a. Frühjahr, Herbst)

• Themenkombination mit Wandern, Klettern 
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Thema Zielgruppe Kommunikationsbotschaft Themenschwerpunkt

Klettern Modern Performer • Lass uns rausgehen

• Spektakuläre Bergwelt               

(v.a. in Bildwelt)

• Für dich erschlossen 

• Herzlich umsorgt

• Tirols schönste Klettersteige als persönliche Herausforderungen und hautnahes

Erlebnis von Naturschauplätzen unter Berücksichtigung der persönlichen 

Dienstleistungen der Kletter-Unterkünfte, Bergführer und Bergsport-Shops/Verleihe

mit hoher Servicequalität

• Gemeinsames Erlebnis ‚Sportklettern‘; Vielfalt an Klettergärten für (Fels-)Neulinge im 

Climbers Paradise Tirol; Sicherheitscamps als Unterstützung zum Einstieg, TOP-

Events und Kletter-Testimonials als imageträchtige und authentische Leistungsbeweise

• Angebots-Tipps als Urlaubserlebnis für Kurz-/Zweiturlaub, unter Berücksichtigung 

Zielgruppe (Familie, junge Leute, gehobenes Milieu)

• Kletter-Angebot in Kombination mit weiteren Aktivitäten (Wandern, MTB) und 

Angebot mit Wohlfühl- und Erholungskomponenten

Rad Intellectuals • Herzlich umsorgt

• Lass uns rausgehen

• Spektakuläre Bergwelt               

(v.a. in Bildwelt)

• Tourenvorschläge zu Trekkingrad-Radfahren und Genuss-Radfahren in Kombination 

mit Kulinarik, Kultur, Natur, Wasser (z.B. Bademöglichkeit)

• Zielgruppenspezifische Angebote als konkretes Urlaubserlebnis z.B. für Familien,

gehobenes Milieu
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• Begehrlichkeit steigern, klare Positionierung und Differenzierung zum Mitbewerb→USP Tirols noch 

stärker herausarbeiten (Manko lt. Image- & Bekanntheitsstudie 2015)

• Halten des ÜN-Volumens bei 13,2 Mio.; Wachstum in der Zielgruppe Familie (Sicherung Wintersport-

Nachwuchs)

Intellectuals & Modern Performer

NRW, Mitteldeutschland; punktuell: Bayern, Baden-Württemberg, Hamburg

Kernthemen: Ski alpin, Ski Langlauf

Potentialthemen: Winterzauber

Querschnittsthemen Kulinarik, Kultur & Brauchtum, Natur; Zielgruppe Familie
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Thema Zielgruppe Kommunikationsbotschaft Kommunikationsinhalte und Leistungsbeweise

Ski alpin
Modern

Performer

• Spektakuläre Bergwelt 

• Lass uns rausgehen

• Für dich erschlossen

• Herzlich umsorgt

• (Sportliches) Skifahren auf perfekt präparierten Pisten (mehr als zwei Drittel davon sind 

technisch beschneibar)

• Gemeinsame Ski-Erlebnisse, gesellige Ski-(Opening)Events, Teil der Ski-Community

• Örtlich zentral erschlossene (Großraum-)Skigebiete mit moderner Infrastruktur und 

konstanter Pistenqualität (auch in der Vor- und Nachsaison) ermöglicht das Erlebnis‚ alpine 

Bergwelt‘ hautnah

• Persönliche Dienstleistungen der Beherbergungsbetriebe, Ski-Verleihe, Schneesportschulen 

mit hoher Servicequalität

• Hochwertiger Gastronomie/Tiroler Küche am Berg, Wirte vermitteln Gastfreundschaft 

und Gemütlichkeit und modernen Alpinen Lifestyle

• Ski-Angebot in Kombination mit ergänzenden Aktivitäten abseits der Piste (Wellness, 

Kulinarik) und Angebot am Berg mit Wohlfühl- und Erholungskomponenten für nicht-

skifahrende Reisebegleitungen

• Konkrete Angebots-Tipps für Kurz-/Zweiturlaub, unter Berücksichtigung der 

Reisebegleitung, Saison (Sonnenski), Zielgruppe (jung)
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Thema Zielgruppe Kommunikationsbotschaft Kommunikationsinhalte und Leistungsbeweise

Ski alpin Intellectuals

• Für dich erschlossen

• Herzlich umsorgt

• Spektakuläre Bergwelt         

(v.a. in Bildwelt) 

• Genussvolles Skifahren auf perfekten Pisten (mehr als zwei Drittel davon sind technisch 

beschneibar)

• Örtlich zentral erschlossene (Großraum-)Skigebiete mit moderner Infrastruktur und 

konstanter Pistenqualität (auch in der Vor- und Nachsaison)

• Persönliche Dienstleistungen der Beherbergungsbetriebe, Ski-Verleihe, Schneesportschulen 

mit hoher Servicequalität

• Hochwertiger Gastronomie/Tiroler Küche am Berg, Wirte vermitteln Gastfreundschaft und 

Gemütlichkeit

• Ausgebildete Skilehrer für Kinder und Erwachsene, Kompetenzführerschaft durch das 

Ausbildungssystem des Tiroler Skilehrerverbands

• Leistungsbeweise für kurze Wege vor Ort und kundenfreundliche Mobilitätslösungen bei der 

Anreise

• Konkrete Angebots-Tipps für Kurz-/Zweiturlaub, unter Berücksichtigung der 

Reisebegleitung, Saison (Sonnenski), Zielgruppe (gehobenes Milieu)

• Kombination mit genuss- und erholungsorientierten Winterurlaubsaktivitäten (für Familien)
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Thema Zielgruppe Kommunikationsbotschaft Kommunikationsinhalte und Leistungsbeweise

Ski

Langlauf

Intellectuals • Herzlich umsorgt

• Für dich erschlossen

• Spektakuläre Bergwelt           

(v.a. in Bildwelt) 

• Langlaufen als „gesundheitsorientierter Lifestyle-Urlaub“ oder „Aktivurlaub im Winter“ in 

Kombination mit Genuss & Erholung  (z.B. Einkehrmöglichkeiten entlang der Loipe) 

• Langlaufen als Angebotsbaustein im „Multiaktiven/multioptionalen Winterurlaub“ in 

Kombination mit Winterwandern – z.B. „Der perfekte Winterurlaub(s-Tag)“

• Zielgruppenspezifische Angebote als konkretes Urlaubserlebnis, v.a. gehobenes Milieu  - z.B. 

Top-Langlauf-Regionen mit konkreten Unterkunfts-Tipps 

• Fokus auf Qualität und Wohlfühl-/Erholungsfaktoren (Kulinarik, Wellness, Ausflüge)

• Konkrete Themenaufbereitung für Kurz-/Zweiturlaub, z.B. je nach Reisebegleitung (Freunde, 

Partner …), Saison (Spätwinter – Feber/März), Thema (z.B. Genuss, Wellness)

Winter-

zauber

Intellectuals • Herzlich umsorgt

• Lass uns rausgehen

• Spektakuläre Bergwelt           

(v.a. in Bildwelt)

• Fokus auf Aktivitäten Winterwandern & Schneeschuhwandern

• Winterwandern als „Aktivurlaub im Winter“ in Kombination mit Genuss & Erholung

• Fokus auf Qualität und Wohlfühl-/Erholungsfaktoren (Kulinarik, Wellness, Ausflüge)

• Multioptionalität: weitere Aktivitäten, wie Skifahren, Langlaufen, Schneeschuhwandern, 

Rodeln

• Zielgruppenspezifische Angebote als konkretes Urlaubserlebnis, v.a. gehobenes Milieu

• Konkrete Themenaufbereitung für Kurz-/Zweiturlaub, z.B. je nach Reisebegleitung (Freunde, 

Partner, …), Saison (z.B. Frühjahr), Thema (z.B. Genuss, Wellness)
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