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Bevilkerungsdaten

Einwohnerzahl 2019: 83 Mio.

Jahrliches Bevolkerungswachstum: -0,17%

Anteil der Altersgruppe 65+: 22%

Quelle: CIA 2018, Eurostat 2019

Bevolkerungsprognose fiir 2030: 83,8 Mio.
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Wirtschaftsdaten

BIP 2018
* Gesamt: € 3.344 Mrd.
*  Pro Kopf: € 40.340 (EU € 30.960)

e  Wachstum 2018: +1,5%

Sonstige Daten 2018

* Erwerbstitige: 45,9 Mio. (57% der Bevolkerung)
e Arbeitslosenrate: 3,4% (EU 6,8%)
* Inflationsrate: 1,9% (EU 1,9%)
* Internet-User: 72,4 Mio. (90% der Bevolkerung)

Quelle: CIA, WKO, Eurostat 2018
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Quelle: Eurostat, 2018
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Haufkraft der Deutschen

« Pro Kopf steht den Deutschen mit € 22.950
durchschnittlich um 60% mehr fiir den Konsum zur | ‘
Verfiigung als dem europidischen Durchschnitt an .-

e Innerhalb Deutschlands sind die ,alten Bundeslander
deutlich kaufkriftiger als die Bundesldnder in
Ostdeutschland

* An der Spitze des Bundesldander-Rankings liefern sich

Cesks Republika

die Top 4 Bundesliander ein Kopf-an-Kopf-Rennen R ST

(Bundesdurchschnitt = 100)
(Hamburg, Bayern, Baden-Wiirttemberg und Hessen) i -

Bl 80  bisunter 85

- 85 bisunter 90 = Fone

90  bis unter 95

Anmerkung: Bei Bedarf kénnen detaillierte Auswertungen zur Kaufkraft nach Regionen - 13(5) E?S e igg
IS unter

beim Team Daten & Innovation angefragt werden. B 105 bisunter 110
Bl 110 und mehr

Quelle: GfK Kaufkraft 2019
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Ankiinfte und Nachtigungen 2018/19

Ankiinfte

e« Winter 2018/19:

e  Sommer 2019:
. T]2018/19:

Ubernachtungen

e« Winter 2018/19:

e  Sommer 2019:
. TJ2018/19:

3,1 Mio. (+1,0%)
3,1 Mio. (+3,5%)
6,2 Mio. (+2,3%)

13,9 Mio. (-0,6%)
12,1 Mio. (+3,1%)
26 Mio. (+1,1%)

Quelle: Amt der Tiroler Landesregierung, Sg. Landesstatistik und tiris

Ankiinfte
Herkunftsland Winter 18/19 Sommer 19 TJ 18/19
Deutschland 3.075.983 3.107.022 6.183.005
Tirol gesamt 6.211.992 6.197.982 12.409.974
Ubernachtungen
Herkunftsland Winter 18/19 Sommer 19 TJ 18/19
Deutschland 13.867.284 12.136.714 26.003.998
Tirol gesamt 27.486.459 22.161.313 49.647.772
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Langfristige Entwicklung der Nachtigungen

Ubernachtungen
. ahr Winter Sommer Tourismusjahr
*  Winter 1998/99-2018/19: +2% 19&9 13.540.843 | 10.443.813 23.984.6;6
e Sommer 1999-2019: +16% 2000 13.826.708 | 10.062.588 | 23.889.296
2001 14.445.141 | 9.709.404 24.154.545
2002 14.445.289 | 10.006.589 | 24.451.878
16.000.000 2003 14.330.962 | 9.898.105 24.229.067
14,000,000 , - 2004 14.283.073 | 9.195.556 23.478.629
2005 14.068.136 | 9.125.395 23.193.531
12.000.000 - - 2006 13.509.342 | 8.777.655 22.286.997
2007 12.542.761 | 8.993.874 21.536.635
10.000.000 ' o 2008 13.299.831 | 9.218.647 22.518.478
8.000.000 2009 13.202.368 | 9.197.940 22.400.308
2010 13.012.671 | 9.104.764 22.117.435
6.000.000 2011 12.334.968 | 9.370.702 21.705.670
4,000,000 2012 12.830.638 | 9.564.367 22.395.005
Winter Sommer 2013 13.365.231 | 9.771.898 23.137.129
2.000.000 2014 12.673.039 | 9.955.641 22.628.680
2015 13.176.369 | 10.142.888 | 23.319.257
0 2016 13.583.278 | 10.959.976 | 24.543.254
\qqo’ %@\ ,\90“’ %@% %06\ ,\9@ qg\\ ,»0\% %o\% ,\9\« %Q\o’ 2017 13.225.755 | 11.247.966 | 24.473.721
2018 13.947.564 | 11.766.740 | 25.714.304
2019 13.867.284 | 12.136.714 | 26.003.998
Quelle: Amt der Tiroler Landesregierung, Sg. Landesstatistik und tiris % 99-19 2,4% 16,2% 8,4%
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Langfristige Entwicklung der Ankiinfte

e  Winter 1998/99-2018/19: +29%
e  Sommer 1999-2019: +72%
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Quelle: Amt der Tiroler Landesregierung, Sg. Landesstatistik und tiris

Ankiinfte
Jahr Winter Sommer Tourismusjahr

1999 2.382.859 1.806.593 4.189.452
2000 2.508.725 1.769.048 4.277.773
2001 2.617.968 1.758.999 4.376.967
2002 2.634.123 1.842.742 4.476.865
2003 2.636.957 1.823.183 4.460.140
2004 2.626.320 1.713.203 4.339.523
2005 2.595.947 1.737.561 4.333.508
2006 2.541.513 1.718.852 4.260.365
2007 2.342.474 1.809.782 4.152.256
2008 2.545.279 1.897.970 4.443.249
2009 2.543.593 1.942.321 4.485.914
2010 2.557.632 1.970.541 4.528.173
2011 2.492.835 2.085.871 4.578.706
2012 2.613.512 2.144.099 4.757.611
2013 2.718.577 2.268.508 4.987.085
2014 2.639.087 2.341.756 4.980.843
2015 2.763.277 2.465.428 5.228.705
2016 2.875.165 2.728.647 5.603.812
2017 2.880.352 2.841.127 5.721.479
2018 3.044.440 3.001.476 6.045.916
2019 3.075.983 3.107.022 6.183.005
% 99-19 29,1% 72,0% 47,6%
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Ankiinfte vs. Ubernachtungen -

Sommer

e Sehr hohe Zuwichse bei den Ankiinften (+72%) in
den letzten 20 Sommersaisonen, wihrend die
Ubernachtungen nur um knapp +16% stiegen

* Riickgang der Aufenthaltsdauer im
Vergleichszeitraum von 5,8 auf 3,9 Tage

* Im 10-Jahresvergleich ebenfalls deutlich hohere
Steigerungen bei den Ankiinften (+60%) als bei den
Ubernachtungen (+32%)

Quelle: Amt der Tiroler Landesregierung, Sg. Landesstatistik und tiris
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Ankiinfte vs. Ubernachtungen - Winter

 Hohe Zuwichse bei den Ankiinften (+29%) in den
letzten 20 Wintersaisonen, wihrend die
Ubernachtungen nur sehr leicht anstiegen (+2,4%)

* Riickgang der Aufenthaltsdauer im Vergleichs-
zeitraum von 5,7 auf 4,5 Tage; Aufenthaltsdauer
somit im Winter ldnger als im Sommer

* Im 10-Jahresvergleich ebenfalls hohere Steigerungen
bei den Ankiinften (+17%) als bei den
Ubernachtungen (+9%)

Quelle: Amt der Tiroler Landesregierung, Sg. Landesstatistik und tiris
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Verteilung der Ubernachtungen auf Saisonen

¢ 53% der deutschen Ubernachtungen werden im
Winter generiert (vgl. Tirol gesamt: 55% der
Ubernachtungen im Winter)

Sommer

* 1999: Verteilung der Saisonen entspricht in etwa dem poy

aktuellen Bild

Quelle: Amt der Tiroler Landesregierung, Sg. Landesstatistik und tiris

Winter
53%
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Quelle: Amt der Tiroler Landesregierung, Sg. Landesstatistik und tiris

Entwicklung der Saisonen seit 1999

Winter
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Marktanteil Tirols in Osterreich im TJ 2018/19

Niederdsterreich

Oberésterreich, 2% Burgenland

3% ‘ / 1%

*  46% der deutschen Ubernachtungen in Osterreich

entfallen auf Tirol Stiermark
Wien_ —
6%

* An zweiter Stelle, aber deutlich dahinter, liegt .
Salzburg mit einem Fiinftel der deutschen 8% —__ Tirol
. . 46%

Nachtigungen
Vorarlberg/
9%
|
Salzburg

21%
Quelle: TourMIS, Statistik Austria
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Marktanteil Tirols in Osterreich nach Saisonen

«  Winter wie Sommer entfillt der Grofteil der deutschen Nichtigungen in Osterreich auf Tirol

e Im Winter ist der Anteil Tirols mit 52% deutlich hoher als im Sommer 41%

e Salzburg Sommer wie Winter mit deutlichem Abstand auf Rang 2

Quelle: TourMIS, Statistik Austria

Winter 2018/19 Sommer 2019
Bundesland Néchtigungen Anteil % % Vorjahr | Néchtigungen Anteil % | % Vorjahr
Tirol 13.844.244 51,5% -0,6 12.122.973 41,1% 3,1
Salzburg 5.974.559 22,2% -3,0 5.633.755 19,1% 52
Vorarlberg 2.884.144 10,7% -1,9 2.436.810 8,3% 3,5
Wien 1.374.682 51% 8,5 1.969.041 6,7% 7,1
Steiermark 1.062.206 3,9% -1,4 1.505.443 5,1% 0,5
Kérnten 864.811 3,2% -0,5 3.572.636 12,1% -0,7
Oberosterreich 579.343 2,2% 5,6 1.288.378 4,4% 3,9
Niederdsterreich 251.632 0,9% 3,4 633.900 2,1% 2,0
Burgenland 67.326 0,3% 7,2 340.834 1,2% 4,8
Osterreich 26.902.947 100,0% -0,7 29.503.770| 100,0% 3,2

Tirol Werbung / Daten &4 Innovation
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Tirol und die alpinen Mitbewerber

Zuwichse fiir Tirol und die Mitbewerber in den letzten 10
Wintersaisonen (Ausnahme Vorarlberg)

Winter 2018/19: Tirol und die betrachteten Mitbewerber mit
leichten Riickgingen bzw. konstanten Nichtigungen
(Ausnahme: Bayern mit Zuwichsen)

Im 10-jdhrigen Sommervergleich Tirol und alle betrachteten
Mitbewerber mit zweistelligen Zuwichsen

Sommer 2019: ebenfalls Zuwichse fiir alle betrachteten
Alpenregionen

Bayern Sommer und Winter die klare Nr. 1; Tirol im Winter
deutlich vor Siidtirol und Salzburg; im Sommer Tirol und
Siidtirol auf dhnlichem absoluten Niveau

Winter 2018/19

Region UN abs. % Vorjahr % 2009-19
Tirol 13.867.284 -0,6 5,0
Salzburg 5.974.559 -3,0 8,9
Vorarlberg 2.884.144 -1,9 -4,6
Sudtirol 5.192.758 -0,1 16,5
Bayern ¥) 31.118.147 3,9 6,6

Sommer 2019

Region UN abs. % Vorjahr % 2009-19
Tirol 12.136.714 3,1 32,0
Salzburg 5.633.755 5,2 31,2
Vorarlberg 2.436.810 3,5 21,2
Sudtirol 11.188.989 1,9 31,7
Bayern ¥) 48.682.788 1,8 23,9

*) erhoben werden nur Nichtigungen in Betrieben ab 10 Betten

Quelle: Amt der Tiroler Landesregierung, Sg. Landesstatistik und tiris, TourMIS - Statistik Austria; Landesinstitut fiir Statistik Stidtirol (ASTAT); Bayerisches Landesamt fiir Statistik

Tirol Werbung / Daten &4 Innovation
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UN & AK in Mio., Verinderung zum Vorjahr und im 5-Jahres-Vergleich
Winter 2013/14 - 2018/19

Tirol

Ubernachtungen

13,18 13,56 13,23 13.9513.67 0,08
12,67 13, . pea

4 15 16 17 18 9
A 119
+9.4%

Ankiinfte

264 276 287 288 3,04 308 +003

+1,0%
4 15 16 17 18 19

A 044

+16,5%

* Ohne Parahotellerie

115 1,15 1,23 1,25 1,34 133 o
—————————————

Salzburg

545 585 589 567 816 597 019

3.0%

14 15 6 M7 8 19
A 052
+9.6%

0,5%

14 15 16 17 18 19
A 018
+15,7%

Vorarlberg

283 283 292 276 254 288 005

1,9%

14 15 16 7 8 9
A 008
+2.0%

064 064 067 065 0,69 0,68 000
I ————

YR T TR T T TR
A 004
+6,5%

092 0,92 098 099 1,03 1,05 +0,02
i —————

Siidtirol

468 473 496 495 520 519 -0.01

0.1%
14 5 M6 17 18 19
A #0510 A
+11,0% +19,8%

5 10,69 10,91 1154 L7 +0.43

g55 100 £3,7%

+1.5%

4 M5 16 M7 & M9

+ +0,12

+2.39
+13,3% A

+24.9%

Quellen: Landesstatistik Tirol, TourMIS, Autonome Provinz Bozen - Siidtirol, Landesinstitut fiir Statistik (Astat), Bayerisches Landesamt fiir Statistik; Darstellung: Tirol Werbung

Mitbhewerber Winter 2018/19
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UN & AK in Mio., Verinderung zum Vorjahr und im 5-Jahres-Vergleich

Sommer 2014 - 2019

Tiral Salzburg

Ubernachtungen

10,96 11,25 11,77 1214 40,37
9.96 10,14 237

468 46 501 517 535 563 +028

+5,2%
4 M5 16 17 18 19 14 15 16 M7 18 M9

4 218 4 +098

+21,9% +20,5%

Ankinfte

3,11
234 247 273 284 300 3L 041 400 05 996 124 130 137 4007

+3.5% i
14 15 16 17 18 19 14 15 16 47 18 19

AT A 03

+32.7% +31,5%

* Ohne Kleinbeherbergungsstitten mit weniger als zehn Géstebetten

Vorarlberg

211 207 225 230 235 244 4008

4 "3

"6

"7

Sidtirol Bayern

47,81 48.88 g7
+1.8%

g.59 10,45 10,78 10,98 11,19 021
= B +19%
+35%
18 e 14 15 16 17 18 19
+ +0,33 + +1,71 + 534
+135,4% +18,0% “15.0%

"15

"6

057 0,58 062 0,64 065 068 +003
———————————————————

"7

+0,45

216,75 17,46 17,91
+2 6%

14,80 15,46 16,1

1,85 1,90 2,11 2,19 223 2,30 +007

+3.2%

18 19 THOE Tqa M5 M6 M7 1B 19
Ao+ A H045 A3
+19,9% +24 4% +21,0%

Quellen: Landesstatistik Tirol, TourMIS, Autonome Provinz Bozen - Siidtirol, Landesinstitut fiir Statistik (Astat), Bayerisches Landesamt fiir Statistik; Darstellung: Tirol Werbung

Mithewerber Sommer 2019
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Anteil im Tiroler Gastemix im TJ 2018/19

* Deutschland liegt mit 26 Mio. Nachtigungen auf

Rang 1

* 52% aller Nichtigungen im T] 2018/19 kommen aus

Deutschland

e Anteil im Gistemix im Sommer (55%) etwas hoher als

im Winter (51%)

Quelle: Amt der Tiroler Landesregierung, Sg. Landesstatistik und tiris

Frankreich (inkl. Sonstige Mirkte

Monaco) 10%
2%
Polen
Tschechische 2%
Republik

2% Italien
Vereinigtes 2%,
Konigreich___

Belgien 3%
3%

Schweiz und

Liechtenstein_— Deutschland
6% 52%
Osterreich_—"
8%
Niederlande

10%
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Herkunftsland UNWI2018/19 | Rang | MA UN SO 2019 Rang | MA UNTJ2018/19 | Rang MA
Deutschland 13.867.284| 1 50,5% 12.136.714| 1 54,8% 26.003.998| 1 52,4%
Niederlande 3.485.506| 2 12,7% 1.589.295| 3 7,2% 5074801 2 10,2%
Osterreich 1.820.680| 3 6,6% 2.321.996| 2 10,5% 4.142.676| 3 8,3%
Schweiz und Liechtenstein 1.259.743| 4 4,6% 1.411.385| 4 6,4% 2.671.128| 4 5,4%
Belgien 1.032.427| 6 3,8% 619.657| 6 2,8% 1.652.084| 5 3,3%
Vereinigtes Konigreich 1.193.460| 5 4,3% 423553 8 1,9% 1.617.013| 6 3,3%
Italien 313.885| 12 1,1% 689.824| 5 3,1% 1.003.709| 7 2,0%
Tschechische Republik 563.058| 8 2,0% 263.641| 9 1,2% 826.699| 8 1,7%
Frankreich (inkl. Monaco) 329.955| 10 1,2% 454514 7 2,1% 784.469| 9 1,6%
Polen 565.324| 7 2,1% 191.913] 11 0,9% 757237 10 1,5%
Sonstige Mirkte 3.055.137 11,1% 2.058.821 9,3% 5.113.958 10,3%
Tirol Gesamt 27.486.459 100,0% 22.161.313 100,0% 49.647.772 100,0%

Quelle: Amt der Tiroler Landesregierung, Sg. Landesstatistik und tiris

Anteil im Tiroler Gastemix nach Saisonen

Tirol Werbung / Daten &4 Innovation

FACT SHEET DEUTSCHLAND 2019

23



Beliebteste Tiroler TVBs im Winter 2018/19

e Otztal Tourismus mit 10% aller deutschen Rang TVB Uzlgg/lil;r Anteil %
Niachtigungen auf Platz 1 vor Paznaun-Ischgl (8%); I |Otztal Tourismus 1.431.804) 10,3%
beide Top TVBs mit iiber 1 Mio. Nichtigungen 2 |Paznaun-lschgl L158.861) 84%

3 Erste Ferienregion im Zillertal 882.883 6,4%

*  Winter 2018/19: Zuwichse fiir Innsbruck 4 | Serfaus-Fiss-Ladis 749.017|  54%
Tourismus (+6%), Otztal Tourismus (+2%) und 5 | Stubai Tirol 601488| 48%
Stubai Tirol (+ 1% ) 6 |Mayrhofen - Hippach 610.771 4,4%

7 | Wilder Kaiser 588.064 4,2%

* Riickgidnge hingegen fiir Mayrhofen-Hippach und 8 | Tux-Pinkenbers Shkachd B L
Olympiaregion Seefeld (je -5%), Serfaus-Fiss-Ladis ? | Olympiaregion _Seefeld ClLIT2Y S 7X
(-4%) und Erste Ferienregion im Zillertal (-1,5%) 0 nebmek Touriemue e e

) Ubrige Regionen 6.218.544| 44,8%
Tirol Gesamt 13.871.728| 100,0%

* Seit der Wintersaison 2009/10 werden die Ankiinfte und Nichtigungen auf Verbandsebene getrennt von der
durch die Tourismusstatistikverordnung angeordneten — gemeindeweisen - Erhebung erfasst. Da die
Meldungen seitens der Tourismusverbidnde bzw. Gemeinden nicht immer zum selben Zeitpunkt erfolgen, ist es
moglich, dass die Gesamtsummen geringfiigig voneinander abweichen.

Quelle: Amt der Tiroler Landesregierung, Sg. Landesstatistik und tiris
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Beliebteste Tiroler TVBs im Sommer 2019

UN Sommer
* TVB Wilder Kaiser mit knapp 7% aller deutschen Rang TVB 20197 | Anteil %
Nichtigungen im Sommer auf Rang 1 vor Achensee || Wilder Raiser 43122] O
. . . . 2 Achensee 709.819 5,8%
und der Ersten Ferienregion im Zillertal
3 Erste Ferienregion im Zillertal 702.373 5,8%
4 | Otztal Tourismus 671.667|  5,5%
. . .o [ .
Sommer 2019: Zuwichse fiir den Grof3teil der:Fop s | Tanmhermer Tal o2 a7
10-TVBs; hochste prozentuelle Zuwichse fiir Otztal s |osttirol 549377]  45%
Tourismus (+9%), Erste Ferienregion im Zillertal 7 | Mayrhofen - Hippach 547.572|  4,5%
(+8%), Innsbruck Tourismus und Kaiserwinkl (je +7%) 8 |Kaiserwinkl 535.831|  4,4%
9 Innsbruck Tourismus 494.238 4,1%
* Rickginge hingegen fiir Tiroler Zugspitz Arena (-5%) 10 | Tiroler Zugspitz Arena 486.512|  4,0%
und Mayrhofen-Hippach (-3%) Ubrige Regionen 6.024.130|  49,6%
Tirol Gesamt 12.141.065| 100,0%

* Seit der Wintersaison 2009/10 werden die Ankiinfte und Nichtigungen auf Verbandsebene getrennt von der
durch die Tourismusstatistikverordnung angeordneten — gemeindeweisen - Erhebung erfasst. Da die
Meldungen seitens der Tourismusverbidnde bzw. Gemeinden nicht immer zum selben Zeitpunkt erfolgen, ist es
moglich, dass die Gesamtsummen geringfiigig voneinander abweichen.

Quelle: Amt der Tiroler Landesregierung, Sg. Landesstatistik und tiris
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Bevorzugte Unterkiinfte 2018/19

* Ein Drittel der deutschen Nichtigungen entfillt auf die gehobene Hotellerie

* Fast ebenso viele deutsche Giste entscheiden sich fiir eine Ferienwohnung (30%)

* Verteilung entspricht dem Tirol-Schnitt

Deutschland Tirol gesamt
Unterkunftsart UNTJ 2018/19 Anteil % UN TJ 2018/19 Anteil %
4/5 Stern Hotel 8.446.559 32,5% 17.285.048 34,8%
Ferienwohnungen 7.664.930 29,5% 14.277.098 28,8%
3 Stern Hotel 4.408.372 17,0% 8.370.447 16,9%
2/1 Stern Hotel 2.370.590 9,1% 4.557.232 9,2%
Privatquartier 1.146.570 4,4% 1.908.035 3,8%
Ubrige Unterkiinfte 1.966.977 7,6% 3.249.912 6,5%
26.003.998 100,0% 49.647.772 100,0%

Quelle: Amt der Tiroler Landesregierung, Sg. Landesstatistik und tiris
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Ubernachtungen nach Monaten 2019

* Knapp 4 von 10 Niachtigungen werden in den Monaten Janner bis Marz generiert
* Jéanner, Februar und Mirz jeweils mit etwa 12% Nachtigungsanteil

* Beliebtester Reisemonat im Sommer ist der August (12%) knapp vor Juli
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Quelle: Amt der Tiroler Landesregierung, Sg. Landesstatistik und tiris

Monat UN 2019 Anteil %
Janner 3.368.856 12,9%
Februar 3.271.141 12,5%
Mirz 3.149.247 12,0%
April 1.369.505 52%
Mai 688.106 2,6%
Juni 2.031.185 7,8%
Juli 2.915.920 11,2%
August 3.148.337 12,0%
Sept. 2.020.086 7,7%
Okt. 1.333.080 51%
Nov. 478.249 1,8%
Dez. 2.369.320 9,1%
Gesamt 26.143.032 100,0%
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Regionale Herkunft deutscher Tirol-Urlauber

 Bayern bei Ubernachtungen (23%) und Ankiinften (32%) an erster

Stelle
* Aufgrund der Nihe zu Tirol mit unterdurchschnittlicher
Aufenthaltsdauer
Ubernachtungen Ankiinfte
Bundesland TJ2018/19 | % 14-19 | Anteil% | TJ2018/19 | % 14-19 | Auf.Dauer

Bayern 5.998.800 26,2 23,1% 2.006.833 34,5 3,0
Nordrhein-Westfalen 4.674.050 11,0 18,0% 837.344 19,6 5,6
Mitteldeutschland 4.323.053 10,5 16,6% 916.489 17,8 4,7
Baden Wiirttemberg 4.029.306 20,6 15,5% 1.078.427 28,3 3,7
Ostdeutschland 3.608.972 7,6 13,9% 692.102 9,5 5,2
Norddeutschland 2.504.718 8,5 9,6% 468.984 16,9 53
Berlin 865.099 15,8 3,3% 182.826 33,2 4,7
Deutschland Gesamt 26.003.998 14,9 100,0% 6.183.005 24,1 4,2

Quelle: Amt der Tiroler Landesregierung, Sg. Landesstatistik und tiris
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Anreise

e  9von 10 reisen Sommer wie Winter mit dem PKW

nach Tirol

* Bahn (6%) noch mit geringer Bedeutung, alle anderen
Verkehrsmittel spielen praktisch keine Rolle

* Anreisedistanzen nach Innsbruck
e Diisseldorf: 780 km - 6h30min
* Berlin: 750 km - 6h20min
e  Frankfurt: 560 km - 4h40min
* Miinchen: 170km - 1h30min
e Stuttgart: 400 km - 3h45min
e Hannover: 800km - 7h20min

Quelle: T-Mona Winter 2018/19 und Sommer 2019
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Flugverbindungen

Direkte Verbindungen nach Innsbruck
e  Frankfurt: Austrian Airlines (SO+WI) ¢
*  Hamburg: Eurowings (WI)
*  Berlin: Easyjet (SO+WI)
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Bahnanreise

Sehr gute Bahn-Verbindungen aus Deutschland

* ICE von Dortmund iiber K6ln und Frankfurt nach Seefeld/Innsbruck: ab Dezember 2019, ganzjihrig an Wochenenden (FR von
Dortmund nach Tirol, SO retour)

* ICE von Hamburg und Hannover nach Seefeld/Innsbruck: ab Dezember 2019, ganzjihrig am Samstag (hin und retour)

* ICE in die Kitzbiiheler Alpen: 21.12.2019 - 18.04.2020 an den Wochenenden (Haltestellen u.a. Hamburg, Hannover, Miinchen, Wérgl,
Hopfgarten, Kirchberg in Tirol, Kitzbiihel, St. Johann in Tirol, Fieberbrunn, Hochfilzen)

* Railjet TIROL von Miinchen zum Arlberg samstags im Winter von 28.12. bis 18.4.2020 und im Sommer von 27.06. bis 12.09.2020

*  Von Miinchen nach Innsbruck: 7x pro Tag fahrt ein Eurocity von Miinchen nach Tirol

Anmerkung: Detaillierte Informationen zu den Anreiseméglichkeiten inkl. Reisezeitenkarten, Gepicktransport etc. sind auf www.tirol.at/reiseservice/anreise verfiigbar

Tirol Werbung / Daten &4 Innovation FACT SHEET DEUTSCHLAND 2019 2
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Reiseverhalten der Deutschen (1)

Urlaubsreisevolumen 2019

Mit 70,8 Mio. Urlaubsreisen (ab 5 Tage Dauer) wird der Hochstwert vom Vorjahr (70,1 Mio. Reisen) {ibertroffen
. Erstmals mehr als 52 Mio. Auslandsreisen (74%)

Etwa 18,5 Mio. Inlandsreisen (26%)
55,2 Mio. Urlaubsreisende (ab 14 Jahren)
Damit liegt die Urlaubsreiseintensitit (ab 5 Tagen Dauer) wie im Vorjahr bei knapp iiber 78%

Dazu kommen noch 87,6 Mio. Kurzurlaubsreisen (2-4 Tage) mit 35,8 Mio. Reisenden

Reiseausgaben 2019

Reiseausgaben fiir Urlaubsreisen ab 5 Tagen: € 73,1 Mrd. (2018: € 71,2 Mrd.)

Ausgaben pro Person und Urlaubsreise mit € 1.033,- entsprechen in etwa dem Vorjahr (2018: € 1.017,-)
Weitere € 23,7 Mrd. gaben die Deutschen fiir Kurzurlaubsreisen (2-4 Tage) aus (2018: € 23,6 Mrd.)

Quelle: Deutsche Reiseanalyse 2020, F.UR
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Reiseverhalten der Deutschen (2)

Urlaubsziele der Deutschen 2019 (ab 5 Tage)

«  Knapp 60% der Urlaubsreisen verteilen sich wie in den letzten Jahren auf 5 Ziele: Deutschland, Spanien, Italien, Tiirkei und Osterreich

* Ranking der Top-Reiseziele bleibt stabil — sowohl im Inland als auch im Ausland

e 26% der Urlaubsreisen gehen ins Inland
. Die Top 4 sind Mecklenburg-Vorpommern (5,1%), Bayern (4,6%), Schleswig-Holstein (4,2%) und Niedersachsen (3,4%)

e Bevorzugte Urlaubsziele im Ausland
Spanien (13%), Italien (9%), Tiirkei (6%) und Osterreich (5%)
. Gewinner bei Auslandsreisen: Mittelmeerdestinationen Tiirkei, Italien und Frankreich

Aufenthaltsdauer der deutschen Gaste in Tirol

*  Winter 2018/19: 4,5 Tage (Tirol gesamt: 4,4 Tage)
*  Sommer 2019: 3,9 Tage (Tirol gesamt: 3,6 Tage)

Quelle: Deutsche Reiseanalyse 2020, F.U.R; Amt der Tiroler Landesregierung, Sg. Landesstatistik und tiris
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Reiseverhalten der Deutschen (3)

Urlaubsaktivitaten bei Auslandsreisen - WINTER
* Bei 2,67 Mio. Auslandsreisen der Deutschen 2015 wurde das Thema Ski (Skifahren, Snowboard, Skitouren und Ski Langlauf) als

Urlaubsaktivitiat genannt, davon ...
. 2,17 Mio. Auslandsreisen mit der Aktivitat Skifahren
*  416.000 mit Langlaufen
*  322.000 mit Snowboarden
e 89.000 mit Skitouren gehen

*  Bei 487.000 Auslandsreisen 2015 wurde Winter-/Schneeschuhwandern als Urlaubsaktivitit genannt

Urlaubsaktivititen bei Auslandsreisen - SOMMER

*  Beiknapp 6,1 Mio. Auslandsreisen der Deutschen wurde Wandern/Bergsteigen/Klettern als Urlaubsaktivitit genannt

*  Bei 1,42 Mio. Auslandsreisen der Deutschen wurde Radfahren/Mountainbike genannt

Basis: Auslandsreisen 2015; Mehrfachnennungen bei den Aktivititen moglich
Quelle: IPK International, World Travel Monitor 2015
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Der alpenurlaubsaffine Deutsche (1)

Bedeutung der Urlaubsaktivititen am Urlaubsort im Sommer (Anteil sehr wichtig/wichtig)

Relaxen, Ausruhen, Faulenzen
Spazieren gehen
Essen gehen
Kulturelles Angebot nutzen
Schwimmen
Ausfliige machen
Einkaufen/Shoppen
Radfahren
Ausgehen
Wellness
Wandern
Klettern
Mountainbiken
Bergsteigen
Rafting/Canyoning
Nordic Walking
Besuch von Events/Grofveranstaltungen
Laufen/Joggen
Tennis spielen
Golf spielen
Quelle: Tirol Werbung, Bekanntheits- und Imagestudie 2019

69%
65%
65%
50%
42%
40%
35%
35%
33%
33%
30%
28%
27%
24%
23%
23%
22%
20%
19%
16%

Alpenurlaubsaffin sind jene, die in den letzten 3 J. mindestens ein Urlaub
im alpinen Raum verbracht haben und/oder in den nichsten 3 J. planen

Tirol Werbung / Daten &4 Innovation
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Der alpenurlaubsaffine Deutsche (2)

Bedeutung der Urlaubsaktivititen am Urlaubsort im Winter (Anteil sehr wichtig/wichtig)

Relaxen, Ausruhen, Faulenzen 60%
Skifahren 58%
Essen gehen 56%
Winterwanderungen unternehmen 55%
Spazieren gehen 54%
Apres Ski 47%
Skitouren gehen 43%
Ausfliige machen 43%
Kulturelles Angebot nutzen 43%
Wellness 42%
Langlaufen 39%
Schneeschuhwandern 37%
Ausgehen 37%
Snowboarden 34% Erklirung:
Einkaufen /Shoppen 33% Alpengrlaubsaffin sind jene, die in den letzter.l 3 J. mindestens ein Urlaub
im alpinen Raum verbracht haben und/oder in den nichsten 3 J. planen
Rodeln 33%
Events/Grofiveranstaltungen 26%

Quelle: Tirol Werbung, Bekanntheits- und Imagestudie 2019
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Der deutsche Gast in Tirol (1)

Uberblick

* Deutscher Gast im Winter etwas jiinger als im Sommer (48 vs. 50 Jahre)

* Deutlich hoheres Bildungsniveau im Winter (knapp 50% mit Uni/FH-Abschluss) als im Sommer (ein gutes Drittel mit Uni/FH-Abschluss)

* Damit auch hoheres monatliches HH-Nettoeinkommen im Winter: knapp die Hilfte verfiigt iiber mehr als € 4.000,- (Sommer: 35%)

* Deutlich hoherer Stammgisteanteil im WI (79%) als im SO (65%)

* Paare (42%) im Sommer mit Abstand die grofite Gistegruppe vor Familien mit Kindern/Jugendlichen (29%); im Winter Familien (30%) knapp

vor Paaren (27%); im Winter reisen auferdem 15% mit Freunden in den Tirol-Urlaub
Tagesausgaben (ohne Anreise)

* Tagesausgaben im Winter deutlich hoher als im Sommer
* Winter: € 179,- (Tirol gesamt: € 185,-)
e Sommer: € 138,- (Tirol gesamt: € 144-)

Quelle: T-Mona Winter 2018/19 und Sommer 2019
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Der deutsche Gast in Tirol (2)

Informations- und Buchungsverhalten

Aufmerksam auf die Region wurden die deutschen Tirol-Giste vor allem durch das Internet (WI 30%, SO 38%) und durch Empfehlungen
von Freunden/Bekannten (SO wie WI je etwa 30%); deutlich dahinter folgt das Reisebiiro (jeweils 15%)

Fiir die Unterkunftssuche nutzen knapp 30% SO wie WI Suchmaschinen; im WI informiert sich ein Viertel bei der Urlaubsregion/beim
Tourismusbiiro und 23% nutzen Buchungsplattformen; im SO Internet-Reiseportale (27%) knapp vor Tourismusbiiros (22%)

Buchungszeitpunkt verteilt sich im Sommer sehr gleichmifig: je etwa ein Viertel bucht innerhalb der letzten 4 Wochen, 1-3 Monate bzw.
4-6 Monate vor Urlaubsantritt

Im WI buchen die deutschen Giste friihzeitiger: 30% buchen schon mehr als 6 Monate im Voraus, ein weiteres Fiinftel 4-6 Monate vorher

Der Grofiteil der deutschen Giiste bucht die Unterkunft direkt beim Vermieter (WI 76%, SO 69%); Internet-Reiseportale/
Buchungsplattformen (WI 11%, SO 17%) schon deutlich dahinter

Drei Viertel buchen die Unterkunft bereits im Internet: 50% WI bzw. 46% SO per E-Mail, 23% WI bzw. 30% SO online (nicht per E-Mail)

Knapp 6 von 10 deutschen Giisten entscheiden sich WI wie SO fiir Hotels/Pensionen, jeweils 30% fiir Ferienwohnungen

Quelle: T-Mona Winter 2018/19 und Sommer 2019
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Der deutsche Gast in Tirol (3)

Sportliche Aktivititen im Winter

- Skifahren mit Abstand die Sportart Nr. 1 bei den deutschen Gisten: 80% gehen Skifahren (76% als Hauptaktivitit)
34% gehen bereits Winterwandern (15% als Hauptaktivitit)

« 15% gehen Snowboarden

- Ebenfalls 15% nennen Rodeln und damit deutlich vor Langlaufen (9%) und Schneeschuhwandern (6%)

« Baden/Schwimmen fiir ein gutes Viertel der Giste als Erholungskomponente im Winterurlaub von Bedeutung

Quelle: T-Mona Winter 2018/19
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Der deutsche Gast in Tirol (4)

Sportliche Aktivititen im Sommer

- Wandern mit Abstand die wichtigste Sportaktivitit (9 von 10 wandern im Tirol-Urlaub; 71% als Hauptaktivitit)
- Wasserkomponente im Sommer mit hohem Stellenwert (knapp 42% nennen Baden/Schwimmen)

« Ein Viertel der deutschen Giste ist (in irgendeiner Form) mit dem Rad unterwegs: 11% Radfahren, 11% MTB und 9% E-Bike
« Ein Fiinftel macht Berg- und Gipfeltouren

« Je etwa 6% nennen Klettern, Abenteuersportarten und Laufen/Joggen

Quelle: T-Mona Sommer 2019
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Der deutsche Gast in Tirol (5)

Weitere Aktivititen im Urlaub

- Kulinarik als wichtige Urlaubskomponente: etwa 45% besuchen WI wie SO Restaurants; Genuss regionaler Speisen/Getrinke im Winter

deutlich weniger im Fokus als im Sommer (35% vs. 42%)

« Erholung im Sommer vor allem in Form von Spaziergingen, Ausfliigen und Besuch von Sehenswiirdigkeiten und Naturattraktionen;
Spazierginge (39%) auch im Winter ein Erholungsfaktor, aber weniger im Fokus als im Sommer (55%)

«  Wellness (17% W1 vs. 11% SO) als Zusatzkomponente im Winter etwas stirker im Fokus als im Sommer

« Apres-Ski im Winter fiir mehr als ein Drittel (36%) ein wesentlicher Bestandteil des Urlaubs

Quelle: T-Mona Winter 2018/19 und Sommer 2019
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Der deutsche Markt (1)

Bevolkerungs- und Wirtschaftsdaten

83 Mio. Einwohner
Gute wirtschaftliche Entwicklung

Hamburg, Bayern, Baden-Wiirttemberg und Hessen sind die kaufkraftstirksten Bundesldnder

Reiseverhalten

Hohe Reiseintensitit

Ein Viertel der Urlaubsreisen (ab 5 Tage) verbringen die Deutschen im eigenen Land; damit Deutschland das Reiseziel Nr. 1

Tirol Werbung / Daten €4 Innovation FACT SHEET DEUTSCHLAND 2019
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Der deutsche Markt (2)

Tourismusstatistik

Nichtigungszuwichse Winter wie Sommer in den letzten 20 Jahren, jedoch noch hohere Steigerungen bei den Ankiinften
Deutschland mit Abstand der nachtigungsstarkste Quellmarkt im Tiroler Gastemix

Tirol beliebtestes Reiseziel der Deutschen in Osterreich — 46% der Ubernachtungen in Osterreich entfallen auf Tirol
Winter mit 53% die stiarkere Saison

Ein Drittel der deutschen Niachtigungen entfillt auf die gehobene Hotellerie

Otztal Tourismus, Paznaun-Ischgl und Erste Ferienregion im Zillertal sind die Top TVBs im Winter; im Sommer Wilder Kaiser,
Achensee und Erste Ferienregion im Zillertal die Top 3

Knapp 4 von 10 deutschen Nichtigungen entfallen auf Jinner bis Mirz

Ein Drittel der deutschen Tirol-Giste kommt aus Bayern; jedoch unterdurchschnittliche Aufenthaltsdauer aufgrund der Néhe zu Tirol

Tirol Werbung / Daten &4 Innovation FACT SHEET DEUTSCHLAND 2019 46



Der deutsche Markt (3)

Der deutsche Gast in Tirol

*  Hoher Stammgisteanteil vor allem im Winter

* Aufmerksam auf die Region werden die Géste vor allem durch Erzahlungen von Freunden und durch das Internet

*  Hoher Anteil an Direktbuchern bei der Unterkunft; drei Viertel buchen bereits im Internet (per E-Mail oder online)
* Tagesausgaben im Winter deutlich hoher als im Sommer

e  Hauptaktivitit im Winter ist Skifahren, Winterwandern gewinnt stetig an Bedeutung

*  Hauptaktivitit im Sommer ganz klar Wandern; Baden/Schwimmen mit hohem Stellenwert

* Spazierengehen, Restaurantbesuche und kulinarischer Genuss ganzjihrig ein Thema

Anreise

e  Hauptreisemittel ist der eigene PKW (SO wie Winter 90%)

* Direkte Flugverbindungen nach Innsbruck von Vorteil
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Quellenangaben (1)

Wirtschaftsdaten
e CIA, World Fact Book

e  FEurostat
e  Wirtschaftskammer Tirol

e  GfK Kaufkraftdaten 2019

Tourismusstatistik

* Amtder Tiroler Landesregierung, Sg. Landesstatistik und tiris
*  TourMIS, Statistik Austria
* Landesinstitut fiir Statistik Siidtirol (ASTAT)

e Amt fiir Wirtschaft und Tourismus Graubiinden
* Trentino Sviluppo S.p.A.

* Bayerisches Landesamt fiir Statistik
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Quellenangaben (2)

Marktforschung
* F.U.R.(2020): Deutsche Reiseanalyse 2020
 [PK International, World Travel Monitor 2015
*  Tirol Werbung (2019): Tourismus Monitor Austria (T-Mona), Winter 2018/19
e Tirol Werbung (2019): Tourismus Monitor Austria (T-Mona), Sommer 2019
*  Tirol Werbung (2019): Bekanntheits- und Imagestudie 2019

Die im Rahmen dieses Fact Sheets ver6ffentlichten Studienergebnisse sind — wo nicht anders angegeben - Eigentum der Tirol Werbung und diirfen grundsitzlich nur zum internen
Gebrauch verwendet werden. Einzelne Ergebnisse dieser Studien diirfen nur unter Angabe der Quelle (Tirol Werbung) und nach Riicksprache mit der Tirol Werbung an Dritte
weitergegeben werden. Die Vervielfiltigung der Studien oder eine vollstindige Weitergabe an Dritte ist grundsitzlich nicht gestattet und nur nach schriftlicher Genehmigung der Tirol
Werbung erlaubt.
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Strategiepapier Deutschland 2017-2020

Die dargestellten Informationen stellen einen Auszug aus der Markt-Strategie Deutschland 2017-2020 dar.
Das gesamte Strategiepapier mit ausfithrlichen Informationen kann gerne bei Daniel Gehring (Kontaktdaten
siehe letzte Seite) angefordert werden.

Tirol Werbung / Daten &4 Innovation FACT SHEET DEUTSCHLAND 2019 51



Deutschland | Markt-Bearbeitung

Lielsetzung

Lielgruppen

Saisonaler Schwerpunkt

Art der Kampagne

Art der Zusammenarbeit mit
Regionen

Positionierung, Differenzierung und Steigerung der Begehrlichkeit der Marke Tirol

Intellectuals, Modern Performer

Ganzjahrige Basisbearbeitung sowie Marktkampagnen in beiden Saisonen

Awareness & Consideration
Integrierte Marktkampagnen mit Schwerpunktthemen

Beteiligungsmoglichkeiten bei Marktkampagne in beiden Saisonen

Tirol Werbung / Daten ## Innovation
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Deutschland - Sommer

Liele 2017 - 2020

Lielgruppen

Regionaler Fokus

Themen

*  Begehrlichkeit steigern, klare Positionierung und Differenzierung zum Mitbewerb = USP
Tirols noch stiarker herausarbeiten (Manko It. Image- & Bekanntheitsstudie 2015)

»  Stirkeres Wachstum als der Mitbewerb, Zugewinne in den Themenbereichen MTB & Rad
sowie Klettern (Nutzung der Strahlkraft von Rad- & Kletter-WM)

Intellectuals & Modern Performer

NRW, Mitteldeutschland; punktuell: Bayern, Baden-Wiirttemberg

Kernthemen: Wandern, MTB, Klettern
Potentialthemen: Rad
Querschnittsthemen Kulinarik, Kultur & Brauchtum, Natur; Zielgruppe Familie

Tirol Werbung / Daten €4 Innovation
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Urlaub.Tirol: Kommunikationshotschaften

Thema Zielgruppe

Modern Performer

Wandern
Intellectuals

Mountainbike  Modern Performer

Kommunikationsbotschaft

* Spektakulire Bergwelt
* Fiir dich erschlossen
* Herzlich umsorgt

* Herzlich umsorgt

* Lass uns rausgehen

* Spektakuldre Bergwelt
(v.a. in Bildwelt)

* Lass uns rausgehen

* Spektakulire Bergwelt
(v.a. in Bildwelt)

* Fir dich erschlossen

* Herzlich umsorgt

Themenschwerpunkt

Alpines Natur- & Bergerlebnis fiir Aktive: Gipfeltouren,
Mehrtagestouren/Weitwanderungen, Hochtouren/Bergsteigen

Themenkombinationen mit Aktivititen wie Klettern, M'TB

Ansprache junger Zielgruppen mit konkreten Wanderurlaubstipps die einen Zugang
zur ,jungen“ Wandercommunity schaffen

Wandern als , Lifestyle-Urlaub® in Verbindung mit Genuss & Erholung:
Almwanderungen, kulinarische Genusswanderungen, Bergpanoramen

Urlaubserlebnisse fiir Familien: Tiroler Sommerbahnen, Sommercards als bequemer
und kostengiinstiger Zugang zum Berg

Singletrails, MTB/eMTB-Touren (z.B. Forstwege It. T-Mona)
Atemberaubendes Bergpanorama, Hiitten zum Einkehren

Zielgruppenspezifische Angebote als konkretes Urlaubserlebnis z.B. Frauen, junge
Leute, gehobenes Milieu

Angebote fiir Kurz-/Zweiturlaube (v.a. Friihjahr, Herbst)
Themenkombination mit Wandern, Klettern
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Urlaub.Tirol: Kommunikationshotschaften

Thema Zielgruppe Kommunikationsbotschaft

Klettern Modern Performer .

Rad Intellectuals .

Lass uns rausgehen
Spektakulire Bergwelt
(v.a. in Bildwelt)

Fiir dich erschlossen
Herzlich umsorgt

Herzlich umsorgt
Lass uns rausgehen
Spektakulire Bergwelt
(v.a. in Bildwelt)

Themenschwerpunkt

Tirols schonste Klettersteige als personliche Herausforderungen und hautnahes
Erlebnis von Naturschaupldtzen unter Berticksichtigung der personlichen
Dienstleistungen der Kletter-Unterkiinfte, Bergfiihrer und Bergsport-Shops/Verleihe
mit hoher Servicequalitit

Gemeinsames Erlebnis ,Sportklettern’; Vielfalt an Klettergirten fiir (Fels-)Neulinge im
Climbers Paradise Tirol; Sicherheitscamps als Unterstiitzung zum Einstieg, TOP-
Events und Kletter-Testimonials als imagetrachtige und authentische Leistungsbeweise

Angebots-Tipps als Urlaubserlebnis fiir Kurz-/Zweiturlaub, unter Berticksichtigung
Zielgruppe (Familie, junge Leute, gehobenes Milieu)

Kletter-Angebot in Kombination mit weiteren Aktivititen (Wandern, MTB) und
Angebot mit Wohlfiihl- und Erholungskomponenten

Tourenvorschlidge zu Trekkingrad-Radfahren und Genuss-Radfahren in Kombination
mit Kulinarik, Kultur, Natur, Wasser (z.B. Bademdoglichkeit)

Zielgruppenspezifische Angebote als konkretes Urlaubserlebnis z.B. fiir Familien,
gehobenes Milieu
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Deutschland - Winter

*  Begehrlichkeit steigern, klare Positionierung und Differenzierung zum Mitbewerb = USP Tirols noch

Ziele 2017 - 2020 stiarker herausarbeiten (Manko It. Image- & Bekanntheitsstudie 2015)
Halten des UN-Volumens bei 13,2 Mio.; Wachstum in der Zielgruppe Familie (Sicherung Wintersport-
Nachwuchs)
Lielgruppen Intellectuals & Modern Performer
Regionaler Fokus NRW, Mitteldeutschland; punktuell: Bayern, Baden-Wiirttemberg, Hamburg

Kernthemen: Ski alpin, Ski Langlauf
Themen Potentialthemen: Winterzauber
Querschnittsthemen Kulinarik, Kultur & Brauchtum, Natur; Zielgruppe Familie
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Urlaub.Tirol: Kommunikationshotschaften

Thema Zielgruppe

Modern

s 2l Performer

Kommunikationsbotschaft

* Spektakulire Bergwelt
* Lass uns rausgehen

* Fir dich erschlossen

¢ Herzlich umsorgt

Kommunikationsinhalte und Leistungsbeweise

(Sportliches) Skifahren auf perfekt priparierten Pisten (mehr als zwei Drittel davon sind
technisch beschneibar)

Gemeinsame Ski-Erlebnisse, gesellige Ski-(Opening)Events, Teil der Ski-Community

Ortlich zentral erschlossene (Grofiraum-)Skigebiete mit moderner Infrastruktur und
konstanter Pistenqualitit (auch in der Vor- und Nachsaison) ermoglicht das Erlebnis, alpine
Bergwelt  hautnah

Personliche Dienstleistungen der Beherbergungsbetriebe, Ski-Verleihe, Schneesportschulen
mit hoher Servicequalitit

Hochwertiger Gastronomie/Tiroler Kiiche am Berg, Wirte vermitteln Gastfreundschaft
und Gemiitlichkeit und modernen Alpinen Lifestyle

Ski-Angebot in Kombination mit erginzenden Aktivititen abseits der Piste (Wellness,
Kulinarik) und Angebot am Berg mit Wohlfiihl- und Erholungskomponenten fiir nicht-
skifahrende Reisebegleitungen

Konkrete Angebots-Tipps fiir Kurz-/Zweiturlaub, unter Beriicksichtigung der
Reisebegleitung, Saison (Sonnenski), Zielgruppe (jung)
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Urlaub.Tirol: Kommunikationshotschaften

Thema Zielgruppe

Ski alpin Intellectuals

Kommunikationsbotschaft Kommunikationsinhalte und Leistungsbeweise

* Fiir dich erschlossen * Genussvolles Skifahren auf perfekten Pisten (mehr als zwei Drittel davon sind technisch

¢ Herzlich umsorgt

* Spektakuldre Bergwelt .

(v.a. in Bildwelt)

beschneibar)

Ortlich zentral erschlossene (Grofiraum-)Skigebiete mit moderner Infrastruktur und
konstanter Pistenqualitit (auch in der Vor- und Nachsaison)

* Personliche Dienstleistungen der Beherbergungsbetriebe, Ski-Verleihe, Schneesportschulen
mit hoher Servicequalitit

* Hochwertiger Gastronomie/Tiroler Kiiche am Berg, Wirte vermitteln Gastfreundschaft und
Gemiitlichkeit

* Ausgebildete Skilehrer fiir Kinder und Erwachsene, Kompetenzfiihrerschaft durch das
Ausbildungssystem des Tiroler Skilehrerverbands

* Leistungsbeweise fiir kurze Wege vor Ort und kundenfreundliche Mobilititslosungen bei der
Anreise

* Konkrete Angebots-Tipps fiir Kurz-/Zweiturlaub, unter Beriicksichtigung der
Reisebegleitung, Saison (Sonnenski), Zielgruppe (gehobenes Milieu)

* Kombination mit genuss- und erholungsorientierten Winterurlaubsaktivititen (fiir Familien)
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Urlaub.Tirol: Kommunikationshotschaften

Thema Zielgruppe

Ski Intellectuals
Langlauf

Winter- Intellectuals
zauber

Kommunikationsbotschaft

* Herzlich umsorgt

* Fiir dich erschlossen

* Spektakuldre Bergwelt
(v.a. in Bildwelt)

* Herzlich umsorgt

* Lass uns rausgehen

* Spektakuldre Bergwelt
(v.a. in Bildwelt)

Kommunikationsinhalte und Leistungsbeweise

Langlaufen als ,gesundheitsorientierter Lifestyle-Urlaub“ oder ,Aktivurlaub im Winter” in
Kombination mit Genuss & Erholung (z.B. Einkehrmdglichkeiten entlang der Loipe)

Langlaufen als Angebotsbaustein im , Multiaktiven/multioptionalen Winterurlaub® in
Kombination mit Winterwandern - z.B. ,Der perfekte Winterurlaub(s-Tag)*

Zielgruppenspezifische Angebote als konkretes Urlaubserlebnis, v.a. gehobenes Milieu - z.B.
Top-Langlauf-Regionen mit konkreten Unterkunfts-Tipps

Fokus auf Qualitit und Wohlfiihl-/Erholungsfaktoren (Kulinarik, Wellness, Ausfliige)
Konkrete Themenaufbereitung fiir Kurz-/Zweiturlaub, z.B. je nach Reisebegleitung (Freunde,
Partner ...), Saison (Spitwinter — Feber/Mirz), Thema (z.B. Genuss, Wellness)

Fokus auf Aktivititen Winterwandern & Schneeschuhwandern

Winterwandern als ,Aktivurlaub im Winter” in Kombination mit Genuss & Erholung

Fokus auf Qualitit und Wohlfiihl-/Erholungsfaktoren (Kulinarik, Wellness, Ausfliige)

Multioptionalitit: weitere Aktivititen, wie Skifahren, Langlaufen, Schneeschuhwandern,
Rodeln

Zielgruppenspezifische Angebote als konkretes Urlaubserlebnis, v.a. gehobenes Milieu

Konkrete Themenaufbereitung fiir Kurz-/Zweiturlaub, z.B. je nach Reisebegleitung (Freunde,
Partner, ...), Saison (z.B. Frithjahr), Thema (z.B. Genuss, Wellness)
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